MINISTERO DELL’ INTERNO

PREFETTURA DI VARESE
UFFICIO TERRITORIALE DEL GOVERNO
Prot. n. 27004.15/19/A. G.

CONVENZIONE PER LA GESTIONE DEL SERVIZIO DI ACCOGLIENZA AL FINE DI
FORNIRE INFORMAZIONI E ASSISTENZA. AL VALICO DI FRONTIERA
DELL’AEROPORTO INTERCONTINENTALE DI MALPENSA  (SPORTELLO
MALPENSA), IN FAVORE DEGLI STRANIERI DI CUI ALL'ART. 11 COMMA VI
DEL D.LGS. N. 286/98. ANNO 2020. CIG: 80936535BE.

Tra la Prefettura - Ufficio Territoriale del Governo di Varese, rappresentata dal I
che interviene quale Viceprefetto Vicario della Prefettura — Ufficio
Territoriale del Governo di Varese, in rappresentanza del Ministero dell’Interno, (C.F. n.

DR ¢ | Sic. N oo | - . . s

qualita di Presidente/ Legale Rappresentante della Commissione Sinodale per la Diaconia

{f = s legale in Torre Pellice (TO), via Angrogna. 18 e sede

operativa in Pinerolo (TO), via Bogliette, 20.

PREMESSO

- che, la normativa vigente (D. Lgs. n. 286/98. D.M. 22. 12.2000, D.M. 30.4.2001) prevede
I"attivazione di appositi servizi di accoglienza presso le principali frontiere in favore di
richiedenti asilo o comunque di stranieri che intendono fare ingresso in Italia per un
soggiorno di durata superiore ai tre mesi:

- che presso la frontiera aeroportuale di Malpensa & stato istituito dal 23/7/2001 un servizio
di accoglienza al fine di fornire informazione ¢ assistenza in favore degli stranieri di cui
all’art. Il comma VI del D. LGS. 286/98:

- che con apposito bando ¢ stata indetta una gara per I'affidamento del servizio in oggetto ¢
che il medesimo bando/disciplinare di gara ¢ stato pubblicato sul sito di questa Prefettura ¢
sul sito del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti:

E VISTI

- la determina a contrarre n. 27004.1/19/A. G.. in data 11/11/2019. del Prefetto di

Varese.

- il bando di gara, in data 11 novembre 2019, per l'affidamento del servizio di
accoglienza al fine di fornire informazione e assistenza in favore degli stranieri di cui
all’art. 11 comma VI del D. LGS. 286/98. per |"anno 2020, pubblicato sui sito internet
della Prefettura di Varese Prefettura e sul sito del Ministero delle Infrastrutture e dei
Trasporti — Servizio Contratti Pubblici.

- il decreto di aggiudicazione definitiva della suddetta gara prot. n. 27004.9/19/A. G..in
data 4/2/2020, in relazione al quale il predetto servizio di accoglienza al fine di fornire
informazione e assistenza in favore degli stranieri di cui all’art. 11 comma VI del




D.LGS. 286/ Commissione Sinodale per la Diaconia 98, per P'anno 2020. & stato
aggiudicato alla Commissione Sinodale per la Diaconia (C.F.: 94528220018), con
sede legale in Torre Pellice (TO). via Angrogna. 18 ¢ sede operativa in Pinerolo (TO).
via Bogliette. 20. 1a cui offerta (per la parte economica di €. 34.000.00) ¢ risultata nel
complesso quella economicamente pit vantaggiosa.

- l'art. I'l. comma VI. del D. Lgs. n. 286/98,

- il D. Lgs. n. 50/2016.

tutto ¢id premesso. i predetti. nelle rispettive qualita:

CONVENGONO

Art. 1

In conformita alla normativa citata la Prefettura di Varese intende avvalersi dell’opera della
Commissione Sinodale per la Diaconia (C.F.: 94528220018). con sede legale in Torre
Pellice (TO). via Angrogna. 18 e sede operativa in Pinerolo (TO). via Bogliette. 20 per
I"espletamento dei seguenti servizi:

a) orientamento legale con particolare attenzione alla legislazione in materia di
immigrazione ed asilo ed alle procedure connesse:

b) assistenza linguistico-interpretariale e di mediazione culturale. Tale attivita dovra
esserc svolta anche a supporto delle autorita di Pubblica Sicurezza presenti nei
valichi. sia nella fase dell’accoglienza ai fini di fornire informazioni e assistenza ai
cittadini stranieri di cui all’art. 11 comma VI del D. LGS. 286/98. sia in quella
successiva della redazione degli atti di verbalizzazione inerenti la procedura di
protezione internazionale;

¢) prima assistenza sociale e sostegno all’utilizzo dei servizi del territorio; tenuta di un
clenco aggiornato delle strutture di accoglienza per soggetti vulnerabili;

d) primi interventi di assistenza vittuaria e sanitaria:

¢) individuazione. sviluppando proficue sinergie con il territorio (Questure, Polizia di
Frontiera ed Enti Locali ¢ con i diversi organismi preposti), della struttura di
accoglienza piu idonea per gli stranieri di cui aliart. 11 comma VI del D.Lgs. 286/98

e di quelli giunti in esecuzione del Regolamento UE 604/2013 (“"c.d. Regolamento
Dublino™).

Art. 2

Il complesso dei servizi sopra descritto assume la denominazione di “Servizio di
accoglienza al fine di fornire informazioni e assistenza, al valico di frontiera dell’ Aeroporto
intercontinentale di Malpensa (Sportello Malpensa), in favore degli stranieri di cui all’art.
IT comma VI del D.Lgs. n. 286/98 (da qui in poi brevemente “servizi”). La suddetta
denominazione. in forma estesa o contratta. deve apparire in tutta la documentazione.
compresi i documenti indirizzati al pubblico o comunque interessante i servizi. assieme alla
dicitura “Prefettura di Varesce™.

Art. 3

La sede ove verranno effettuati i “servizi™ ¢ stabilita presso 1l valico di frontiera
aeroportuale di Malpensa. nei locali ubicati presso il Terminal 1 dell”acroporto. nella sala
arrivi internazionali extraschengen. di propricta della S.E.A. $.p.a.. concessi in locazione
alla Prefettura di Varese con contratto del 6/11/2008 e successivi atti aggiuntivi.




Art. 4

L affidatario sara provvisto, a cura della Prefettura, degli arredi ed attrezzature necessari per
lo svolgimento dei servizi, ad eccezione della connessione internet che avverra a cura e
spese dell’affidatario mediante la disponibilita di “chiavetta internet”™ di un gestore
telefonico idoneo.

L affidatario comunichera alla Prefettura (Area 4 “Immigrazione™) |'indirizzo di posta
elettronica per facilitare le comunicazioni con il servizio di accoglienza.

L affidatario s’impegna. altresi, a comunicare alla Prefettura (Area 4 “lImmigrazione™) i

nominativi degli operatori, completi delle relative generalita, preposti alle attivita dello
sportello.

Art. 5

L. affidatario mettera a disposizione il personale competente ¢ adeguato all’espletamento dei
servizi. E” vietato il subappalto.

Art. 6

L affidatario fornira alla Prefettura. a cadenza mensile. entro il 6 di ogni mese. i dati degli
utenti che si rivolgono al servizio, e. a cadenza trimestrale, una relazione descrittiva
dell’attivita svolta, sia in relazione ai compiti complessivamente affidati. sia in relazione
alla singola casistica emersa durante le attivita, alle azioni intraprese ed ai risultati
conseguiti. La Prefettura si riserva in qualsiasi momento il diritto di effettuare ispezioni
volte ad accertare il corretto funzionamento dei servizi ed il rispetto di quanto stabilito nella
convenzione.

Art. 7

[ servizi di cui al precedente art. 1 vengono effettuati con un orario continuato di apertura,
dalle ore 12.00 alle ore 18.00, dal lunedi al venerdi compreso.

L affidatario, inoltre, come da offerta tecnica, s'impegna ad assicurare la pronta reperibilita
di un operatore, per | erogazione dei predetti servizi di cui al precedente art. 1. entro un ora
dalla richiesta della Prefettura, dalle ore 9.00 alle ore 13.00, nelle giornate del sabato. della
domenica e in tutti i giorni festivi nessuno escluso.

" affidatario fornira, inoltre, come da offerta tecnica, le seguenti prestazioni:

- Presenza di psicologo, iscritto alla Sezione “A™ dell’Albo dell’Ordine dei Medici
Chirurghi della provincia di Verbania dal 26/10/1993 al n. 370, specialista nella branca
psichiatrica, entro un’ora dalla richiesta della Prefettura. per fornire un primo supporto
psicologico nei confronti dei soggetti vulnerabili psicologici/psichiatrici (soggetti vittime
della tratta o di tortura, soggetti affetti da disagio mentale o fragilita psicologica) e per
assicurare la redazione di apposite relazioni ai fini dell’inserimento delle persone In
adeguate strutture di accoglienza.

- Trasferimento, a propria cura € spese. del richiedente protezione internazionale in strutture
di accoglienza di cui all’art. 14 del D. Lgs. 142/2015 situate nel territorio della Provincia di
Varese, con accompagnamento preventivo, se necessario, alla Questura di Varese (per un
numero massimo di 100 trasferimenti).

- Ricovero, a propria cura ¢ spese, per un massimo di 7 giomi, in struttura socio sanitaria
adeguata della provincia di Varese (per un massimo di 10 ricoveri), di richiedenti protezione
internazionale affetti da situazioni di particolare vulnerabilita.




Art. 8 .

l.a presente convenzione € valida fino al 31 dicembre 2020. I.a convenzione non instaura
rapporti giuridici di alcuna natura tra gli operatori impiegati dall’aggiudicatario e
I’Amministrazione dello Stato.

Art. 9

La Prefettura corrispondera all’affidatario 1'importo massimo di Euro 34.000,00. IVA
esclusa. . '

I pagamenti a rimborso delle spese effettivamente sostenute saranno corrisposti a rate
trimestrali posticipate. a seguito di presentazione da parte dell’affidatario di rendiconti
debitamente  documentati. e saranno effettuati mediante ordinativo di pagamento da

accreditarsi. cosi come comunicato dall’affidatario, ai sensi dell’art. 3. della leege 13 asosto
2010. n. 136 ¢ s.m.i. sui ¢/c bancari codice IBAN: ﬂe IT
Per effetto delle disposizioni normative vigenti in materia, la fattura dovrd essere emessa
esclusivamente in forma elettronica. tramite il Sistema di Interscambio (Sdl). e dovra
sempre riportare obbligatoriamente il seguente codice univoco di ufficio assegnato alla
Pretettura UTG di Varese — Sevizio contabilita e gestione finanziaria: XD2MM 1. poiché, in
assenvza, sara rifiutata dal sistema.

Le fatture devono contenere anche il codice CIG.

I'suddetti pagamenti sono subordinati alla regolarita contributiva dell’ Ente (previdenziale ed
assicurativa) ¢ alla presentazione dei rendiconti debitamente documentati.

Art. 10
A garanzia della perfetta ed integrale esecuzione della presente convenzione. | affidatario
costituisce un deposito cauzionale/fideiussione per 'importo di Euro 3.400,00. pari al 10%

del  valore della convenzione. come risulta dalla olizza  fideiussoria n.
— rilasciata in data NSNS, da —

etto deposito sara mantenuto nell’ammontare stabilito per tutta la durata delia convenzione
¢ sard integrato a mano a mano che su di esso I"Amministrazione operi prelevamenti per
latti connessi con I’esecuzione della convenzione stessa, Ove ¢id non avvenga, entro il
termine di I35 giorni dalla lettera di comunicazione al riguardo dell’ Amministrazione.
sorgera in quest’ultima la facolta di risolvere la convenzione.

Art. 11

Sono a carico dell'operatore economico la retribuzione del personale utilizzato per
I'esecuzione dei servizi oggetto di gara ¢ tutti gli oneri assicurativi. previdenziali e della
sicurezza sul lavoro. in ottemperanza delle norme vigenti in materia (che saranno oggetto di
rimborso a seguito di rendicontazione della spesa).

FEventuali danni a beni mobili o immobili derivanti dall'uso da parte degli ospiti della
struttura ove ¢ allestito lo “Sportello Malpensa™ saranno a totale carico dell’affidatario.
['operatore economico & tenuto all'osservanza nei confronti dei propri dipendenti delle
norme in materia di trattamento economico., previdenziale e assicurativo previsto dalla
normativa di scttore, nonché dai vigenti Contratti Collettivi Nazionalj.

['operatore economico risponde del fatto illecito dei propri  dipendenti a norma
dellart. 2049 del codice civile cd assume aliresi ogni responsabilita per casi di infortuni e dj




danni arrecati all'lAmministrazione ¢d a terzi a causa di manchevolezze o negligenze
nell'esecuzione della prestazione.

11 soggetto affidatario ¢ obbligato a denunciare ogni illecita richiesta di denaro, prestazione
o altra utilita ad esso formulata prima della gara o nel corso dell’esecuzione della
prestazione e, comungue. ogni illecita interferenza nelle procedure di aggiudicazione o in
fase di esecuzione, nonché a denunciare immediatamente ogni tentativo di estorsione.
intimidazione o condizionamento di natura criminale nei confronti dell’imprenditore, degli
eventuali componenti la compagine sociale (dell’impresa/societd/ente) o dei toro familiari.
Nel caso di mancata denuncia si procedera alla risoluzione del relativo contratto d appalto.

Art. 12

L affidatario s impegna a lasciare indenne la Prefettura da eventuali rivalse che potrebbero
derivare da inadempienze proprie o dei soggetti con essa collaboranti, conseguenti allo
svolgimento delle attivitd oggetto della presente convenzione. A tale fine ["affidatario
stipulera apposita polizza assicurativa per il personale operante presso 1 servizi.

Art. 13

Ove si verifichino mancate o inesattc esecuzioni di uno dei servizi oggetto del contratto
rilevati in sede di attivita di controllo o di monitoraggio, la Prefettura applica una penale
variabile a seconda della gravita, tra il 2 per cento e il 5 per cento dell’importo contrattuale
mensile, IVA ed oneri della sicurezza esclusi, per ogni inadempimento riscontrato.

Gli inadempimenti contrattuali che danno luogo all"applicazione delle penali sono contestati
per iscritto all’aggiudicatario, con lettera raccomandata o tramite @pec con fissazione di un
congruo termine per rimuovere le cause che le hanno determinate.

I aggiudicatario puo presentare le proprie deduzioni nel termine massimo di 5 giorni
lavorativi dalla contestazione. Se la Prefettura ritiene non fondate le deduzioni. ovvero non
vi sia stata risposta o la stessa non sia giunta nel termine, applica le penali sopra indicate.
Nel caso di applicazioni delle penali I'importo delle penalita ¢ addebitato sui crediti
dipendenti dalla presente convenzione.

In alternativa la Prefettura provvede ad incamerare la cauzione per la quota parte relativa
all’'importo della penale.

Nel caso di decorso del suddetto termine nella persistenza dell’ inadempienza contestata la
convenzione s’intendera risolta di diritto in danno dell’aggiudicatario.

[.a convenzione s’intende comunque risolta di diritto in danno dell’aggiudicatario. previa
diffida scritta, con lettera raccomandata o tramite @pec. in presenza di inadempienzc
dell’aggiudicatario o dei soggetti con esso collaboranti relative a:

e Variazioni essenziali intervenute nei requisiti funzionali della struttura rispetto a
quelle esistenti all’atto della firma della convenzione quali. a titolo meramente
esemplificativo, le variazioni delle figure professionali impiegate o il frequente
turnover degli operatori.

e Irregolarita amministrative, contabili, igienico-sanitarie o di altra natura tali da
compromettere la regolare esecuzione della convenzione.

La Prefettura procede altresi alla risoluzione del contratto in qualsiasi momento ai sensi ¢
per gli effetti dell'articolo 108 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 ¢ se¢ viene meno
ogni altro requisito morale richiesto dall” art. 80 del medesimo decreto legislativo.




La Prefettura. ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 del C.C.. ha facolta di procedere alla
risoluzione della convenzione anche nel caso di violazione delle norme del DPR 16 aprile
2013 n. 62 Codice di comportamento dei dipendenti pubblici e del Codice di
comportamento dei dipendenti del Ministero dell’Interno. approvato con decreto del
Ministro dell’Interno in data 8 agosto 2016.

Come previsto dall’art. 2. comma 3. del DPR 16 aprile 2013 n. 62 del Codice di
comportamento dei dipendenti pubblici e dall’art. 4 del Codice di comportamento dei
dipendenti del Ministero dellInterno. approvato con decreto del Ministro dell Interno in
data 8 agosto 2016. il Gestore si impegna ad osservare e far osservare ai propri collaboratori
a qualsiasi titolo (siano essi dipendenti, consulenti, ecc.) per quanto compatibili con il ruolo
¢ l'attivita svolta. gli obblighi di condotta previsti dai Codici di comportamento sopra
richiamati. consapevole che la loro violazione determina la risoluzione del
contratto/convenzione.

Nei casl in cui, sulla base delle informazioni acquisite. emergano clementi relativi a tentavi
di infiltrazione da parte della criminalita organizzata, sara parimenti immediatamente ed
automaticamente sciolto il vincolo contrattuale.

Sara altresi immediatamente ed automaticamente sciolto il vincolo contrattuale qualora
venisse a mancare il rispetto delle clausole contenute nel “Patto di Integrita™, di cui
all’Allegato 9 del bando che forma parte integrante e sostanziale del presente atto.

In caso di risoluzione di diritto per le cause sopra indicate la Prefettura ¢ esonerata da
qualunque responsabilita sulle persone ospitate o assistite, l¢ quali restano in carico, sotto
tutti 1 profili. all’aggiudicatario.

Art. 14

" fatta salva. in ogni momento. la facolta di recesso da parte della Prefettura di Varese in
caso di variazioni normative nella materia,

Art. 15

Tutte le spese e gli oneri. anche fiscali. inerenti la présente convenzione sono a carico
dell’aggiudicatario, salvo diversa disposizione di legge.

Art. 16

La presente convenzione deve essere eseguita con I’osservanza di tutti i patti e oneri previsti
dalla stessa convenzione, dal bando/disciplinare di gara succitato e dalle norme di legge.

Art. 17

L affidatario. a pena di nullita. si assume tutti gli obblighi in materia di tracciabilita dei
flussi finanziari ai sensi dell’art. 3, della legge 13 agosto 2010. n. 136 ¢ s.m.i..

II' mancato wtilizzo del bonifico bancario o postale ovvero degli altri strumenti idonei a

consentire la piena tracciabilita delle operazioni determina la risoluzione di diritto del
presente atto,

Art. 18

L'affidatario ha l'obbligo di mantenere riservati i dati ¢ |e informazioni, ivi compresi quelli
che transitano per le apparecchiature dj elaborazione dati, di cui venga in possesso e,
comunque. a conoscenza, di non divulgarli in alcun modo e in qualsiasi forma e di non farne

oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi diversi da quelli strettamente necessari
all'esecuzione del contratto.




Gli obblight in materia di riservatezza sono rispettati anche in caso di cessazione dei
rapporti in essere con la Prefettura.

'aftidatario & responsabile per l'esatta osservanza da parte dei propri dipendenti, consulenti
e risorse degli obblighi di segretezza anzidetti.

L'affidatario si impegna a rispettare quanto previsto dalla normativa sul trattamento dei dati
personali. di cui al decreto legislativo 30 giugno 2003 n. 196 e successive modifiche.

Varese, 16/03/2020
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